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Polizza di Assicurazione Vita
Temporanea caso morte a capitale costante

Documento Informativo Precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi dai prodotti d’investimento assicurativi
DIP Vita

Impresa di Assicurazione: Squarelife Insurance AG
Prodotto: Turtleneck Italy - Polizza caso morte Capitale Costante
Il presente DIP Vita è stato redatto in data 28 maggio 2025 ed è l’ultimo disponibile

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti.

Che tipo di assicurazione è?
Questa polizza offre una copertura in caso di morte del Contraente/Assicurato durante la sua durata.

Che cosa è assicurato? / Quali sono le
prestazioni?

Turtleneck Instant
Decesso accidentale (infortunio).

In caso di decesso accidentale dell'assicurato, verificatosi prima della
scadenza contrattuale.

Che cosa NON è assicurato?

La Garanzia Decesso per qualsiasi causa NON è valida, ovvero l'impresa
di Assicurazione NON paga il Capitale Assicurato residuo nel caso il
Decesso dell'Assicurato sia conseguenza di:

dolo dell'Assicurato o dei Beneficiari;
partecipazione attiva dell'Assicurato a delitti dolosi;
partecipazione attiva dell'Assicurato a guerre, sommosse o
terrorismo;
pratica delle seguenti attività sportive salvo deroghe espressamente
accettate dall’Impresa di Assicurazione: base jumping,
paracadutismo, free climbing, bungee jumping, sport di volo,
skydiving e competizioni motoristiche;
un comportamento negligente da parte dell'Assicurato;

Ci sono limiti di copertura?

La polizza può essere sottoscritta da persone che abbiano compiuto
almeno 18 anni o al massimo 60 anni;
La polizza non può essere rinnovata una volta che l'Assicurato ha
raggiunto i 65 anni di età;
La polizza non può essere ceduta a terzi;

Dove vale la copertura?

La copertura è garantita in tutto il mondo.
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Che obblighi ho?

L'Assicurato deve:

• fornire dichiarazioni veritiere, esatte e complete rispondendo alle
domande sullo stato di salute e sullo stile di vita nel processo di
sottoscrizione della polizza.

• comunicare tempestivamente eventuali cambiamenti nella propria
situazione che comportano un aggravamento del rischio durante il
processo di applicazione;

• le dichiarazioni inesatte o le reticenze dell'Assicurato relative a
circostanze che influiscono sulla valutazione del rischio, possono
comportare la perdita totale o parziale del diritto all'indennizzo,
nonché la stessa cessazione dell'assicurazione (Artt. 1892, 1893 e
1894 C.C.).

• in caso di decesso dell'Assicurato, i Beneficiari devono denunciare il
sinistro tramite email all'indirizzo info@turtleneck.com o
info@squarelife.eu con allegato il documento d'identità dei
Beneficiari, il certificato di morte del titolare della polizza e la
relazione del medico. L'impresa di Assicurazione si riserva il diritto di
acquisire ulteriore documentazione in considerazione di particolari
esigenze istruttorie.

Quando e come devo pagare?

• Il premio deve essere pagato al momento della sottoscrizione della
polizza. Il premio è determinato in base alla copertura prestata, alla
suo ammontare, all'età, allo stato di salute e attività professionali
svolte dall'Assicurato;

• Se il contrante non provvede al pagamento, decorsi 14 giorni,
l'Impresa di Assicurazione invierà una comunicazione scritta di
richiesta di pagamento. In assenza di pagamento del premio, la
copertura cesserà con effetto immediato.

• Non è previsto un numero minimo di annualità da pagare per
maturare il diritto alla prestazione assicurativa;

• Non è prevista la possibilità di frazionare i premi;
• È possibile pagare il premio tramite bonifico bancario, carta di

credito o addebito bancario continuativo a mezzo SEPA Direct Debit
(S.D.D.);

Quando comincia la copertura e quando
finisce?

La polizza ha la durata di 1 anno, al termine del quale si rinnova
automaticamente, previo pagamento del premio, fino al massimo al 65°
anno di età dell'Assicurato. La polizza decorre dal momento del
pagamento del premio.
Se il Contraente non provvede al pagamento del premio entro i termini
concordati, la copertura cesserà con effetto immediato.

Come posso revocare la proposta, recedere
dal contratto o risolvere il contratto?

In qualsiasi momento è possibile terminare il contratto.

Il diritto di recesso è esercitabile entro i primi 31 giorni di accettazione
della tua proposta da parte dell'Impresa di Assicurazione. Il recesso
comporta il rimborso completo di quanto versato.

Sono previsti riscatti o riduzioni?

Sì No

Non sono previsti riscatti o riduzioni.
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Assicurazione temporanea caso morte a capitale costante
Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi vita diversi

dai prodotti d’investimento assicurativi
(DIP aggiuntivo Vita)

Prodotto: Turtleneck Italy

Il presente DIP aggiuntivo Vita è stato redatto in data 25 aprile 2025 ed è l’ultimo disponibile

Scopo
Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo
precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi dai prodotti d’investimento assicurativi (DIP Vita), per aiutare il potenziale contraente a
capire più nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, con particolare riguardo alle coperture assicurative, alle limitazioni, alle esclusioni, ai
costi nonché alla situazione patrimoniale dell’impresa.
Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Squarelife Insurance AG ("Squarelife") con sede in Landstrasse 33, 9491 Ruggell, Liechtenstein, telefono +423 237 15 65 sito internet: www.squarelife.eu
, e-mail: info@squarelife.eu , PEC: squarelife.pec@sicurezzapostale.it . Squarelife è iscritta al Registro delle imprese di assicurazione tenuto dalla FMA -
Financial Market Authority, l’Autorità di vigilanza delle imprese di assicurazioni in Liechtenstein, al numero FL-0002.197.226-9 con provvedimento di
autorizzazione n. 109964. Squarelife è autorizzata ad esercitare l’attività assicurativa in Italia in regime di libera prestazione di servizi, è iscritta presso
l'Albo delle imprese di assicurazione tenuto da IVASS con n. II.00636 ed è soggetta alla vigilanza di FMA.
Con riferimento all'ultimo bilancio d’esercizio redatto ai sensi dei principi contabili vigenti, l’ammontare del patrimonio netto della Società è di Euro 11
milioni, di cui Euro 7 milioni di capitale sociale ed Euro 4 milioni di riserve patrimoniali totali. Si rinvia alla relazione sulla solvibilità e sulla condizione
finanziaria dell’impresa (SFCR) disponibile sul sito internet dell’impresa ( www.squarelife.eu ). Il requisito patrimoniale di solvibilità è di Euro 2,8 milioni,
e il valore dell’indice di solvibilità (solvency ratio) di Squarelife è 261,51%.

Al contratto si applica la legge italiana.

Che cosa è assicurato? / Quali sono le prestazioni?
Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Che cosa NON è assicurato?
Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Ci sono limiti di copertura?
Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

https://www.squarelife.eu/index.it.html
mailto:info@squarelife.eu
mailto:squarelife.pec@sicurezzapostale.it
https://www.squarelife.eu/index.it.html
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Che obblighi ho? Quali obblighi ha l'impresa?

Cosa devi fare in caso di evento?

Denuncia di sinistro: in caso di decesso dell'Assicurato, i Beneficiari devono denunciare il sinistro tramite email all'indirizzo
info@turtleneck.com o info@squarelife.eu con allegato il documento d'identità dell'Assicurato e dei Beneficiari, il certificato di morte del
titolare della polizza e la relazione del medico. L'impresa di Assicurazione si riserva il diritto di acquisire ulteriore documentazione in
considerazione di particolari esigenze istruttorie.

Liquidazione: L'Impresa di Assicurazione, verificata la regolarità del pagamento dei premi e ricevuto l'ultimo documento necessario
richiesto, si impegna a pagare il Capitale Assicurato dovuto entro trenta (30) giorni. Decorso tale termine sono dovuti gli interessi moratori, a
partire dal termine stesso, a favore dei Beneficiari. Salvo diversa indicazione degli aventi diritto, i pagamenti verranno eseguiti a mezzo
accredito in conto corrente bancario.

Prescrizione I diritti dei Beneficiari derivanti dalla Polizza si prescrivono in dieci (10) anni dal giorno in cui si è verificato il fatto su cui si
fonda lo stesso diritto, ovvero dal momento del decesso dell'Assicurato, sulla base di quanto stabilito dall'art. 2952 del Codice Civile. In caso di
omessa richiesta di liquidazione entro il termine dei dieci (10) anni di prescrizione, l’Impresa di Assicurazione dovrà obbligatoriamente versare
gli importi non reclamati al “Fondo per l’indennizzo dei risparmiatori vittime di frodi finanziarie”.

Dichiarazioni inesatte o reticenti

Dichiarazioni inesatte: Le dichiarazioni inesatte o le reticenze dell'Assicurato relative a circostanze che influiscono sulla valutazione del
rischio, possono comportare la perdita totale o parziale del diritto all'indennizzo, nonché la stessa cessazione dell'assicurazione (Artt. 1892,
1893 e 1894 C.C.).

Quando e come devo pagare?

Premio Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Rimborso: In caso di disdetta della polizza, sia se richiesta dal Contraente sia se decisa dall'Impresa di Assicurazione (è il caso quando il
Contraente risponde volontariamente in maniera non vera alle domande sullo stato di salute e sullo stile di vita), viene rimborsato al Contraente la
parte del premio residuo. In caso di recesso nei primi 31 giorni dalla ricezione della conferma di accettazione della tua proposta da parte
dell'Impresa di assicurazione, quest'ultima si impegna a restituire al Contraente il totale del premio pagato.

Sconti: Possono essere applicati sconti di premio sulla base di specifiche iniziative di carattere commerciale.

Quando comincia la copertura e quando finisce?
Durata: Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Sospensione della Polizza: Non è prevista.

Come puoi revocare la proposta, recedere dal contratto o risolvere il contratto?
Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

Sono previsti riscatti o riduzioni?

Sì No

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita.

A chi è rivolto questo prodotto?
Turtleneck può essere sottoscritta da chiunque voglia mettere al riparo i propri affetti da una prematura scomparsa. Il Contraente/Assicurato alla
data della sottoscrizione della Polizza non può avere un'età inferiore ai 18 anni o superiore ai 60 anni.

mailto:info@turtleneck.com
mailto:info@squarelife.eu
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Quali costi devo sostenere?
I Premi variano in funzione dell'età e dello stato di salute del Contraente al momento della stipulazione della Polizza, e dal Capitale Assicurato.
Il Premio finale indicato sulla Polizza include i seguenti costi:

• Costi di amministrazione della Polizza: pari a € 30,00 per anno (i.e., 2,5 € mensili).
Il costo di visite mediche ed esami, eventualmente richiesti dall'Impresa di Assicurazione, sono a carico del Contraente.
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Come posso presentare i reclami e risolvere le controversie?

Eventuali Reclami potranno essere presentati inviando una comunicazione a:

• all'Impresa di Assicurazione
Squarelife Insurance AG
Landstrasse 33, FL-9491 Ruggell
Telefono: +423 237 15 65
email: info@squarelife.eu

Puoi presentare Reclamo all’Impresa di Assicurazione anche utilizzando la sezione CONTATTACI sul sito di Squarelife. www.squarelife.eu.
Riceverai tempestivamente una conferma di ricezione per iscritto. Un riscontro scritto al reclamo verrà fornito entro quarantacinque (45) giorni
di calendario dalla presentazione del reclamo.

In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi:

• all’Autorità di vigilanza del Paese di origine dell’Impresa di Assicurazione
Financial Market Authority Liechtenstein (FMA)
Landstrasse 109, LI-9490, Vaduz
Telefono:+4232367373; fax:+4232367374; email: info@fma-li.li

o in alternativa

• all'Autorità di vigilanza in Italia
Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni
via del Quirinale 21, IT-00187, Roma
Fax: +39 06 42133206; pec: ivass@pec.ivass.it

Il sito IVASS [www.ivass.it](http://www.ivass.it) fornisce ulteriori informazioni sulle modalità di presentazione del reclamo, oltre a mettere a
disposizione l’apposito modulo disposto a tale scopo.

Prima di ricorrere all'autorità giudiziaria è possibile avvalersi di sistemi alternativi, quali:

La Mediazione: interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell'elenco del Ministero della Giustizia, consultabile sul sito
www.giustizia.it (Legge 9/8/2013, n. 98).

La Negoziazione assistita: Il Contraente/Assicurato o i Beneficiari possono attivarla tramite richiesta del proprio avvocato all’Impresa di
Assicurazione

Altri sistemi alternativi di risoluzione delle controversie: per la risoluzione delle liti transfrontaliere è possibile presentare reclamo
direttamente all'IVASS, o contattando il sistema estero competente chiedendo l’attivazione della procedura FIN-NET o della normativa
applicabile.

Regime fiscale
Alla Polizza si applica la normativa fiscale italiana così come disciplinata dal Testo Unico delle Imposte sui Redditi (TUIR), sulla base della
dichiarazione di residenza/domicilio del Contraente/Assicurato quando sottoscrive la Polizza. L'Assicurato si impegna a comunicare entro trenta
(30) giorni la variazione dell'indirizzo di residenza, in un altro stato dell'Unione Europea. In caso di inadempimento, l'Assicurato resta responsabile
per ogni eventuale danno causato all'Impresa di Assicurazione per contestazioni fiscali da parte dello Stato di nuova residenza.

Detrazione fiscale dei premi
I premi per le assicurazioni aventi per oggetto il rischio di morte per qualsiasi causa sono detraibili dalle imposte sul reddito dell’Assicurato se
questi è una persona fisica, nella misura e con le modalità previste dalla normativa di riferimento.

Tassazione delle prestazioni assicurate
Il Capitale Assicurato e/o le altre Somme Assicurate, pagate dall’Impresa di Assicurazione al verificarsi dei sinistri, non sono soggette all'imposta
sul reddito, se Beneficiari e Assicurato sono persone fisiche, e neppure all'imposta sulle successioni.

AVVERTENZE

L'IMPRESA HA L'OBBLIGO DI TRASMETTERE ALL'ASSICURATO, ENTRO SESSANTA (60) GIORNI DALLA CHIUSURA DI OGNI ANNO SOLARE, L'ESTRATTO
CONTO ANNUALE DELLA POSIZIONE ASSICURATIVA

PRIMA DI COMPILARE IL QUESTIONARIO SANITARIO, LEGGERE ATTENTAMENTE LE RACCOMANDAZIONI E AVVERTENZE CONTENUTE NELLA
PROPOSTA DI POLIZZA. EVENTUALI DICHIARAZIONI INESATTE O NON VERITIERE POSSONO LIMITARE O ESCLUDERE DEL TUTTO IL DIRITTO ALLA
PRESTAZIONE ASSICURATIVA.

mailto:info@squarelife.eu
https://www.squarelife.eu
mailto:info@fma-li.li
mailto:ivass@pec.ivass.it
https://www.giustizia.it


TERMINI E CONDIZIONI GENERALI
DI ASSICURAZIONE PER TURTLENECK INSTANT

Queste condizioni generali disciplinano la tua assicurazione con noi. Si applicano a te e a tutti i soggetti indicati nella tua
polizza. Regolano e spiegano tutto ciò che c’è da sapere su Turtleneck.

L'impegno di Turtleneck è di agire sempre in modo equo, trasparente e in buona fede nei tuoi confronti.

1 OGGETTO DELLA POLIZZA

Turtleneck ("noi") offre a te una copertura in caso della tua
morte causata da un incidente durante la sua durata. Si parla di
incidente quando subisci involontariamente e improvvisamente
un evento esterno che provoca un danno fisico. L'importo da
pagare lo scegli tu e viene versato ai beneficiari da te nominati.
La copertura è garantita in tutto il mondo. La polizza non può
essere trasferita a una terza persona.

2 ESCLUSIONI

Il pagamento in caso di morte non verrà garantito nel caso in
cui il Decesso dell'Assicurato sia conseguenza di: dolo
dell'Assicurato o dei Beneficiari; partecipazione attiva
dell'Assicurato a delitti dolosi; partecipazione attiva
dell'Assicurato a guerre, sommosse o terrorismo; pratica delle
seguenti attività sportive salvo deroghe espressamente
accettate dall'Impresa di Assicurazione: base jumping,
paracadutismo, free climbing, bungee jumping, sport di volo,
skydiving e competizioni motoristiche; un qualsiasi
comportamento negligente da parte dell'Assicurato.

3 DOVERI DEL CONTRAENTE

La tua morte accidentale è da annunciarsi al più presto. Per
effettuare un pagamento, avremo bisogno di prove di quanto è
accaduto e le sue conseguenze. Possiamo richiedere ulteriori
documenti e un'autopsia. Ci affideremo al sostegno dei tuoi
beneficiari.
I vostri beneficiari sono responsabili della tassazione delle
prestazioni.

4 PAGAMENTO DEL PREMIO

Alla sottoscrizione della tua polizza Turtleneck, definiamo un
importo massimo annuale da pagare. Non ti chiederemo mai di
pagare più di questo importo massimo.
Ogni anno ricalcoliamo il costo del premio sulla base della
mortalità rilevata dei soggetti assicurati con Turtleneck. Il costo
per il nuovo anno ti verrà comunicato con anticipo rispetto alla
data in cui è dovuto e comunque entro i ventuno (21) giorni
antecedenti l'anniversario annuale di polizza. Con la
sottoscrizione della polizza ottieni un accesso online ad una
pagina personale, dove potrai gestire e controllare la tua
posizione personale Turtleneck. I tuoi pagamenti e gli eventuali
relativi crediti, come sotto indicati, sono accreditati sulla tua
posizione personale.
Ogni mese viene applicato un costo amministrativo pari a Euro
2.50. Nel caso di decesso di un assicurato, pagheremo la somma
dovuta ai suoi beneficiari. Al termine di ciascuna annualità
assicurativa, verificheremo l'andamento dei sinistri riferibili
all'interezza dei soggetti assicurati, per poi restituire, in misura
proporzionale la premio versato da ciascun contraente, la
porzione di premio di rischio non utilizzata per il pagamento
degli indennizzi.
Non vi è alcuna partecipazione agli utili da parte dei
contraenti/assicurati. Il mancato pagamento dell'importo di

premio dovuto comporta l'invio di una comunicazione scritta da
parte della Compagnia assicurativa (Squarelife) con la richiesta
di pagamento nei successivi quattordici (14) giorni, al termine
dei quali, in assenza di pagamento, la polizza termina a partire
da quel giorno e la copertura cessa. Fino all'età di 65 anni, la
polizza può essere rinnovata automaticamente e senza
questionari medici supplementari.

5 MUTAZIONI O TERMINE DELLA
POLIZZA

In qualsiasi momento è possibile richiedere mutazioni della tua
polizza, come la riduzione o l'aumento della somma assicurata,
il cambiamento dei beneficiari, o porre fine alla polizza. In caso
di richiesta di modifica della polizza, ci riserviamo il diritto di
formulare ulteriori domande, includendo domande relative alla
salute o di respingere la richiesta.
In caso di fine o rescissione della polizza, rimborsiamo entro
trenta (30) giorni il saldo della tua posizione personale.
Turtleneck cessa in caso di mancato pagamento del premio, o
se non hai risposto sinceramente alle domande poste in sede di
sottoscrizione della polizza.

6 PROCEDURA DI SINISTRO

In caso di sinistro, il Beneficiario (o i Beneficiari) può comunicare
il decesso del Contraente via email a info@turtleneck.com,
allegando il certificato di morte in originale e il documento
d'identità dell'Assicurato e dei Beneficiari. A seconda del caso,
potrebbe essere richiesta documentazione aggiuntiva. Una volta
raccolti tutti i documenti necessari e ritenuto valido il sinistro, il
pagamento verrà effettuato entro trenta (30) giorni lavorativi.

L'Impresa di Assicurazione, verificata la regolarità del
pagamento dei premi e ricevuto l'ultimo documento necessario
richiesto, si impegna a pagare il Capitale Assicurato dovuto
entro trenta (30) giorni. Decorso tale termine sono dovuti gli
interessi moratori, a partire dal termine stesso, a favore dei
Beneficiari. Salvo diversa indicazione degli aventi diritto, i
pagamenti verranno eseguiti a mezzo accredito in conto
corrente bancario.

I diritti dei Beneficiari derivanti dalla Polizza si prescrivono in
dieci (10) anni dal giorno in cui si è verificato il fatto su cui si
fonda lo stesso diritto, ovvero dal momento del decesso
dell'Assicurato, sulla base di quanto stabilito dall'art. 2952 del
Codice Civile. In caso di omessa richiesta di liquidazione entro il
termine dei dieci (10) anni di prescrizione, l’Impresa di
Assicurazione dovrà obbligatoriamente versare gli importi non
reclamati al “Fondo per l’indennizzo dei risparmiatori vittime di
frodi finanziarie”.

7 DIRITTO DI RECESSO

Hai il diritto di recedere completamente dalla polizza entro i
primi 31 giorni dalla ricezione della conferma di accettazione
della tua proposta da parte della Compagnia. Il recesso
comporta il rimborso completo di quanto versato e la perdita
della copertura.



8 INFORMATIVA E CONTATTI

Il contratto assicurativo alla base di Turtleneck è sottoscritto da
Squarelife Insurance AG. Per informazioni di contatto complete
e la relazione sulla solvibilità e condizione finanziaria, si prega di
visitare www.squarelife.eu.
La comunicazione tra te e noi avviene via email
(info@squarelife.eu) o attraverso la tua area online, dove
pubblichiamo tutte le informazioni che sono rilevanti per la tua
polizza, come ad esempio il saldo e i movimenti della tua
posizione personale con Turtleneck, i documenti relativi alle
tasse o comunicazioni personali. I tuoi reclami possono essere
indirizzati a info@squarelife.eu o all'organo di vigilanza del
Liechtenstein (FMA, www.fma-li.li). La giurisdizione è
determinata in base alla tua residenza, se la tua residenza è in
Svizzera o nello SEE.
I dati personali e la privacy sono trattati con il massimo rispetto
per gli standard vigenti. Maggiori informazioni possono essere
trovate sul sito.

versione dicembre 2018



GLOSSARIO

PAROLA CHIAVE DEFINIZIONE

Assicurato la persona fisica residente nella Repubblica Italiana, Repubblica di San
Marino o Stato Città del Vaticano, sulla cui vita o persona viene stipulata
la Polizza di Assicurazione, come riportato sul Certificato di Assicurazione
e che coincide, per questa Polizza, con il Contraente.

Beneficiario la/le persone fisiche designate in Polizza dall’Assicurato che ricevono il
Capitale Assicurato al Decesso per qualsiasi causa dell’Assicurato, secondo
le percentuali prescelte dall’Assicurato. In mancanza di designazione dei
Beneficiari, il Capitale Assicurato alla data del Decesso sarà pagato agli
eredi legittimi o testamentari dell’Assicurato ciascuno in parti uguali.

Capitale Assicurato (o
Somma Assicurata)

è la somma scelta dall’Assicurato e indicata nel Certificato di Polizza che
resta costante durante gli anni di durata della Polizza e che viene pagata
dall’Impresa di Assicurazione secondo i termini di Polizza.

Periodo di carenza il periodo durante il quale la garanzia della Polizza di Assicurazione non è
operante: qualora si verifichi il Decesso dell’Assicurato durante il periodo
di carenza, l’Impresa di Assicurazione non paga il Capitale Assicurato.

Certificato di polizza il documento che prova l’esistenza della Polizza.

Condizioni di assicurazione l'insieme delle clausole contrattuali riportate in questo documento che
disciplinano la Polizza di Assicurazione.

Contraente la persona fisica che, per questa Polizza, coincide con l’Assicurato, che
stipula la Polizza e si impegna al versamento dei premi.

Data di inizio della Polizza
(o di decorrenza)

la data riportata nel Certificato di Polizza a partire dalla quale la Polizza
inizia la sua validità a condizione che sia stato pagato il Premio.

Data di sottoscrizione della
tua Polizza (o di
conclusione, o di stipula, o
di perfezionamento)

la data in cui il Contraente deve pagare il premio che può coincidere con
la data di inizio della Polizza riportata nel Certificato di Polizza.

Data di Scadenza la data in cui cessa la validità della Polizza.

Durata della Polizza ogni riscontrabile alterazione dello stato di salute dell’Assicurato non
dipendente da infortunio.

FMA (Financial Market
Authority)

Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni, che svolge funzioni di vigilanza
e di controllo nei confronti delle imprese di assicurazioni operanti in
Liechtenstein e al di fuori del Liechtenstein, quando le imprese di
assicurazione che hanno origine in Liechtenstein operano in altri Paesi.

Garanzia (garanzie) di
Polizza

gli eventi coperti, secondo i termini di Polizza, al verificarsi dei quali
l’Impresa di Assicurazione, paga quanto previsto alla data del sinistro.

Impresa di Assicurazione Squarelife Insurance AG (Squarelife), società autorizzata da FMA
all’esercizio dell’attivita assicurativa e sorvegliata in Italia da IVASS con la
quale l’Assicurato stipula la Polizza di Assicurazione.

Infortunio l'evento dovuto a causa fortuita, violenta ed esterna, che produca lesioni
fisiche obiettivamente constatabili

Malattia ogni riscontrabile alterazione del tuo stato di salute non dovuta a
infortunio

Polizza (di Assicurazione
sulla vita)

il contratto con il quale l’Impresa di Assicurazione, a fronte del pagamento
del premio, si impegna a pagare il Capitale Assicurato al verificarsi degli
eventi garantiti nei termini dello stesso contratto.

Premio di Assicurazione (o
Premio o rate di premio)

l'importo dovuto dal Contraente all’Impresa di Assicurazione al
perfezionamento della Polizza e alle scadenze pattuite per renderla valida.



Prescrizione l’estinzione dei diritti dell’Assicurato e/o dei Beneficiari per mancato
esercizio entro gli anni stabiliti dalla legge e che per la Polizza sono 10
(dieci) anni da quando verificato il fatto su cui si fondano.

Proposta di Assicurazione il documento che viene consegnato all’Assicurato in cui questi manifesta
all’Impresa di Assicurazione la volontà di concludere la Polizza, in base alle
caratteristiche ed alle condizioni in esso indicate, quando l’Impresa di
Assicurazione deve dare il suo assenso al perfezionamento della Polizza.

Set Informativo l'insieme della documentazione informativa, da consegnare all’Assicurato,
composto da: DIP Vita; DIP Aggiuntivo Vita; Condizioni di Assicurazione
comprensive del Glossario e della Proposta di Assicurazione e/o del
Certificato di Polizza

Sinistro il verificarsi dell’evento dannoso coperto dalle condizioni della tua Polizza,
per il quale l’Impresa di Assicurazione paga il Capitale Assicurato residuo
secondo i termini della Polizza stessa.

Validità della tua Polizza il periodo compreso fra la data di inizio della tua Polizza o, se previsto, la
fine del periodo di Carenza, e la data di scadenza, durante il quale la
Polizza è efficace in tutte le sue condizioni, incluse esclusioni e limitazioni.
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Squarelife Insurance AG ("Squarelife") Informativa sulla privacy
Questa Informativa sulla Privacy è stata creata per farle sapere come i vostri dati personali vengono
trattati da Squarelife e quali sono i vostri diritti secondo le norme sulla protezione dei dati.

Titolare del trattamento
Squarelife Insurance AG ('Squarelife')
Landstrasse 33, 9491 Ruggell, Liechtenstein
info@squarelife.eu

Registrato nel registro pubblico del Liechtenstein con il seguente numero: FL-0002.197.226-9

Potete rivolgervi al nostro responsabile della protezione dei dati per posta all'indirizzo
sopraindicato. Si prega di contrassegnare la corrispondenza con la dicitura "Responsabile della
protezione dei dati della FAO". In alternativa, è possibile inviare un messaggio e-mail a:
customercare@squarelife.eu

Finalità e basi giuridiche dell'elaborazione dati
Trattiamo i vostri dati personali in conformità con il regolamento generale dell'UE sulla protezione
dei dati (GDPR), i regolamenti specifici per paese sulla protezione dei dati, i regolamenti pertinenti
sulla protezione dei dati della legge sui contratti di assicurativi e tutte le altre leggi pertinenti.

Se richiedete una copertura assicurativa, utilizziamo le informazioni che ci fornite per stipulare il
contratto e stimare il rischio che dobbiamo assumerci. In caso di stipulazione di un contratto di
assicurazione, tali dati vengono da noi trattati per l'esecuzione di rapporti contrattuali quali
l'emissione della polizza o la fatturazione. Avremo bisogno di dettagli sui sinistri, ad esempio per
poter verificare se è possibile presentare una richiesta di indennizzo e l'entità del danno subito.

Non possiamo entrare in merito o stipulare un contratto di assicurativo senza
elaborare i vostri dati personali.
Inoltre, abbiamo bisogno dei vostri dati personali per creare statistiche specifiche per
l'assicurazione, ad esempio per lo sviluppo di nuove tariffe o per soddisfare i requisiti normativi.
Utilizziamo i dati risultanti da tutti i contratti Squarelife per monitorare le relazioni con i nostri
clienti, ad esempio per fornire consigli sugli adeguamenti o sulle estensioni contrattuali, per
prendere decisioni basate sulla buona volontà o per fornire informazioni dettagliate.

La base giuridica per questo trattamento di dati personali a fini precontrattuali e contrattuali è
l'articolo 6, paragrafo 1, lettera b), del regolamento relativo alla protezione dei dati personali. Se
sono necessarie categorie particolari di dati personali (ad es. dati relativi alla salute al momento
della stipulazione di un'assicurazione sulla vita), otteniamo il consenso dell'assicurato ai sensi
dell'articolo 9 capoverso 2 lettera a in combinato disposto con l'articolo 7 del Codice in materia di
protezione dei dati personali. Se creiamo statistiche utilizzando queste categorie di dati, ciò avverrà
in base all'articolo 9, paragrafo 2, lettera j), del GDPR in combinazione con le norme specifiche per
paese in materia di protezione dei dati.
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Inoltre, trattiamo i vostri dati per proteggere i nostri interessi legittimi o quelli di terzi (art. 6 cpv. 1
lett. f LDPR). Ciò può essere necessario nei seguenti casi:
– garantire la sicurezza e il funzionamento dell'informatica,

– la prevenzione e la spiegazione di reati; in particolare, l'analisi dei dati consente di rilevare
eventuali indizi di frode assicurativa.

Inoltre, trattiamo i vostri dati personali per adempiere a obblighi legali quali requisiti normativi,
requisiti di conservazione regolati da leggi commerciali e fiscali e il nostro dovere di consulenza. La
base giuridica per questo trattamento è costituita dalle rispettive disposizioni di legge in
combinazione con l'articolo 6, paragrafo 1, lettera c), del GDPR.

Se dovessimo trattare i vostri dati personali per uno scopo diverso da quello sopra menzionato, vi
informeremo in anticipo nell'ambito delle disposizioni di legge.

Categorie di Dati Personali Destinatari

Riassicuratore
Assicuriamo i nostri rischi con speciali compagnie di assicurazione denominate riassicuratori. A tal
fine può essere necessario comunicare al riassicuratore le informazioni relative al contratto e/o al
sinistro, in modo che questi possa farsi un'idea del rischio o del sinistro. Inoltre, è possibile che il
riassicuratore sostenga la nostra azienda con le sue competenze specialistiche nell'ambito del
controllo dei rischi o delle prestazioni, nonché nella valutazione delle procedure. Trasmettiamo i
dati al riassicuratore solo se ciò è assolutamente necessario per l'esecuzione del nostro contratto di
assicurazione o per la tutela dei nostri interessi legittimi. Potete richiedere ulteriori informazioni sul
riassicuratore di cui ci avvaliamo contattandoci all'indirizzo sopra indicato.

Agente
Se i vostri contratti assicurativi sono gestiti da un agente, questi elaborerà la domanda, i dati
contrattuali e i dati relativi ai sinistri necessari per stipulare ed eseguire il contratto. La nostra
azienda inoltre trasmetterà questi dati all'agente assegnato se questi ne hanno bisogno per gestire
e consigliare sulla vostra polizza e questioni di servizio finanziario.

Elaborazione dei dati all'interno del gruppo aziendale
Le divisioni specializzate del nostro gruppo aziendale svolgono determinati compiti di elaborazione
dati a livello centrale per le società affiliate al gruppo. Se tra Lei e Squarelife esiste un contratto di
assicurazione, i Suoi dati possono essere trattati centralmente da un'azienda affiliata al gruppo per
l'amministrazione centrale degli indirizzi, l'assistenza telefonica ai clienti, l'elaborazione delle
polizze e dei sinistri, l'incasso e il pagamento o la gestione collettiva della posta.

Il gruppo societario è costituito dalle seguenti società:

• Squarelife Insurance AG, Liechtenstein
• Lifeware SA, Svizzera
• Lifeware GmbH, Germania
• Lifeware SA, Lussemburgo

Fornitori esterni di servizi
Per adempiere ai nostri obblighi contrattuali e legali ci avvaliamo, in una certa misura, di fornitori di
servizi esterni. È possibile richiedere ulteriori informazioni sugli appaltatori e fornitori di servizi che
utilizziamo contattandoci all'indirizzo di cui sopra.
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Destinatari supplementari
Inoltre, per adempiere ai nostri obblighi legali di comunicazione (ad es. enti di previdenza e
assistenza sociale, autorità finanziarie o autorità preposte all'applicazione della legge), trasferiamo i
vostri dati personali ad altri destinatari.

Durata della conservazione dei dati
I Suoi dati personali vengono cancellati non appena non sono più necessari per le finalità sopra
indicate. Ciò significa che i dati personali possono essere conservati per il periodo in cui possono
essere avanzate richieste di risarcimento nei confronti della nostra azienda (ad esempio, i termini di
prescrizione previsti dalla legge tra tre e trenta anni). Inoltre, conserviamo i vostri dati personali per
tutto il tempo che ci è richiesto dalla legge. I relativi obblighi di prova e di ritenzione derivano, tra
l'altro, dalla legislazione fiscale e dalla legge sul riciclaggio di denaro. Il periodo di conservazione in
questo caso è di dieci anni.

Diritti degli interessati
Puoi richiedere informazioni sui tuoi dati personali contattandoci all'indirizzo sopra indicato. Inoltre,
in alcuni casi, potete anche richiedere che i vostri dati vengano corretti o cancellati. Potete inoltre
esercitare il diritto di limitare il trattamento dei vostri dati e il diritto di divulgare i vostri dati in un
formato strutturato, convenzionale e leggibile elettronicamente.

Diritto all’opposizione
Avete il diritto di opporvi al trattamento dei vostri dati per scopi di pubblicità diretta. Se trattiamo i
vostri dati per proteggere interessi legittimi, potete opporvi a questo trattamento se ci sono motivi
che derivano dalla vostra particolare situazione che sono contrari al trattamento dei dati.

Diritto di presentare un reclamo
Avete il diritto di presentare un reclamo al suddetto responsabile della protezione dei dati o
all'autorità di vigilanza competente. Potete richiedere informazioni sull'autorità di controllo
competente per la protezione dei dati contattandoci all'indirizzo sopra indicato.

Scambio di dati con l'assicuratore precedente
Al fine di verificare i vostri dati o, se necessario, di integrarli al momento della stipula di un
contratto di assicurazione o quando si presenta una richiesta di indennizzo, potrebbe essere
necessario scambiare i dati personali con l'assicuratore precedente indicato nella vostra domanda.

Trasferimento di dati a paesi terzi
Se abbiamo bisogno di trasferire dati personali a fornitori di servizi al di fuori dello Spazio
economico europeo (SEE), lo faremo solo se la Commissione europea può confermare che il paese
terzo ha un livello adeguato di protezione dei dati o se esistono altre garanzie di protezione dei
dati (ad esempio, regolamenti vincolanti sulla protezione dei dati all'interno della società o clausole
contrattuali tipo dell'UE).
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Decisioni automatizzate caso per caso
In alcuni casi, sulla base dei dati che ci fornite, prendiamo decisioni completamente automatizzate
quando si tratta di trattamento delle domande e dei contratti, nonché di trattamento dei sinistri e
delle richieste di risarcimento. La decisione si basa in particolare sui vostri dati personali relativi alle
caratteristiche di rischio. Queste decisioni completamente automatizzate si basano principalmente
sulle condizioni contrattuali e sulle regole e linee guida di elaborazione che ne derivano.



LA TUA POLIZZA TURTLENECK INSTANT

Questo documento contiene i dettagli della tua polizza Turtleneck con numero di riferimento����������
��.

1 LA TUA POLIZZA

La polizza è sottoscritta da te, ������������,
nato nel ������������Il tuo numero di polizza
è������������.

2 COPERTURA

Turtleneck Instant si impegna a pagare una somma
una-tantum di ������������ ai beneficiari in
caso del tuo decesso durante la durata della
polizza, a condizione che tu abbia pagato
regolarmente il premio.
Esempi di ciò che è coperto includono: eventi
imprevisti come incidenti automobilistici, con bici o
incidenti aerei commerciali, il fuoco. Le cause
legate a malattia come attacchi di cuore o cancro
non sono coperti da Turtleneck Instant.
La tua polizza inizia il ������������ e termina
il ������������ . La tua polizza sarà
automaticamente rinnovata. Puoi terminare la tua
polizza in qualsiasi momento.

3 PAGAMENTO E COSTI

La tua polizza quest'anno costa ������������.
Il pagamento include ������������di costi di
amministrazione della Polizza

4 PAGAMENTO DELLA PRESTAZIONE AI
BENEFICIARI

Se dovessi morire, Turtleneck pagherà la somma
pattuita ai tuoi eredi legali. È possibile modificare i
beneficiari in qualsiasi momento accedendo alla
tua posizione personale Turtleneck.

5 ESCLUSIONI

Il pagamento in caso di morte non verrà garantito
nel caso in cui il Decesso dell'Assicurato sia
conseguenza di: dolo dell'Assicurato o dei
Beneficiari; partecipazione attiva dell'Assicurato a
delitti dolosi; partecipazione attiva dell'Assicurato a
guerre, sommosse o terrorismo; pratica delle
seguenti attività sportive salvo deroghe
espressamente accettate dall'Impresa di
Assicurazione: base jumping, paracadutismo, free
climbing, bungee jumping, sport di volo, skydiving

e competizioni motoristiche; un qualsiasi
comportamento negligente da parte
dell'Assicurato.

6 POSIZIONE PERSONALE ONLINE

In qualità di contraente/assicurato Turtleneck
ottieni un accesso 24/7 alla tua posizione
personale online. Visita ������������ per
accedere alla tua posizione personale e per essere
informato dello stato della tua polizza e apportare
modifiche.
Il modo più veloce per accedere alla tua posizione
personale Turtleneck è quello di scaricare
l'applicazione gratuita per smartphone Beeme (per
Android, Apple). Per impostare il telefono, scarica
l'applicazione Beeme ed esegui la scansione del
codice qui sotto. Poi, per accedere a ����������
�� scansiona il codice di accesso con Beeme. Non
ci sono nomi utente o password da ricordare.

7 CONFERMA

Il rischio della polizza Turtleneck è sottoscritto
dall'Impresa di Assicurazione vita Squarelife AG.
Squarelife è sottoposta all'autorità di vigilanza
(FMA) del Liechtenstein.

Elias Vicari Jörg Dreisow

Scarica Beeme sul tuo
smartphone e scansiona
questo codice personale. Il
telefono è ora pronto per
farti accedere all'area
membri. ������������

Valido fino a 07.06.2025


